& ATA NUMERO UM
Famallcao DEFINICAO DE CRITERIOS DE AVALIACAO

Recursos Humanos
human resources

1 - Ao guinto dia do més de maic do ano de dois mil e vinte e um, reuniu na Camara Municipal, o jiri
designado por despacho DGRHF n° de 021/2021 de 29 de abril de dois mil e vinte e um, do Senhor
Presidente da Camara Municipal, para o procedimento concursal comum para preenchimento de vinte
e cinco postos de trabalho correspondentes & carreira e categoria de Assistente Operacional drea de
Auxiliar de Ac@o Educativa, na modalidade de contrato de trabalho em fungdes pdblicas por tempo
indeterminado, compostc pelos seguintes elementos: Dr. Marco Miguel Monteiro Magalh@es, na gualidade
de presidente do juri; Dra. Sandra Cristina Gouveia Ferreirg, Dr. Vitor Fernando da Silva Martins; Dra.
Maria Adelaide Barbesa Dias Castro Neves; Dra. Juliana Ferreira Carvalho Lopes Machado, como vogais
efetivos.

2 - Os membros do juri procederam & andlise do objeto do procedimento concursal, conforme Despacho
acima referido, e identificaram todos os elementos legalmente exigidos pela Portaria n® 125-A/2019, de
30 de abril, na sua atual redagdo e Lei n.2 35/2014 de 20 de junho na sua atual redacdo, para proceder
& parametrizag@o dos critérios de avaliacdo em cada um dos métodos de selegdo aplicados e respetiva
ponderacdoe, grelha classificativa e o sistema de valoragae final do método, (os quais constam do anexo
que faz parte integrante desta ata), de acordo com o perfil de competéncias previamente definido.

3 - Finda essa tarefa, deliberou o juri por unanimidade, dar cumprimento ao disposto na Portaria n®
125-A/2019, de 30 de abril, na sua redacdo atual, ou seja, promover a publicacdo devida do avise de
abertura do procedimento concursal comum.

4 - O Juri deliberou, por motivos de celeridade, que as comunicagdes e/ou notificacdes aos candidatos
no decurso do procedimento, sejam efetuadas pelos servigos da DivisGo de Gestdo de Recursos Humanos

e Formagdo.

5 - E nada mais havendo a deliberar, encerrou-se a reunido da qual foi elaborada a presente ata que
vali ser assinada por todos os elementos do juri.

Vila Nova de Famalicao, O@,de maio de 2021

O lari

Presidente:

-

(Marco Magalhdes;p;?)

(Sandra Ferreira, Dra.)
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Procedimento concursal comum para preenchimente de vinte e cinco postos de

trabalhe correspondentes & carreira e categoria de Assistente Operacional {area

Famalicao de Auxiliares de Ac@io Educativa), na modalidade de contrato de trabalho em
e funcdes publicas por tempo indeterminado - Ref.2 AG/01/2021 -
f j

Recursos Humanos
human resources

CARACTERIZACAQ DO POSTO DE TRABALHO

Assistente Operacional, na drea de Auxiliar de Ag¢do Educativa, conforme as fungées descritas no mapa
de pesscal da Camara Municipal de Vila Nova de FamalicGo para o ano de 2021, complementado com
o conteudo funcional constante do anexo a que se refere o n.® 2 do artigo 88.° do anexo & LTFP.

Os postos de trabalho a concurse caracterizam-se pelo exercicio de fungdes na carreira e categoria de S f
<~
e 7

Métodos de selecdo a utilizar, conforme o disposto do n? 1 do artigo 36.° da Lei Geral do Trabalho
em Funcoes Publicas, conjugado com a alinea a) e b) do n.° 1 do artige 5° e com a alinea a) do
n.? 1 do artigo 6.° ambos da Portaria n.? 125-A/2019, de 30 de abril, na sua reda¢do atual:

PROVA DE CONHECIMENTOS

A prova de conhecimentos (PC), visa avaliar os conhecimentos académicos e ou, profissicnais e a
capacidade para aplicar os mesmos a situagdes concretas no exercicio da fungdo, incluinde o adequado
conhecimento da lingua portuguesa. A prova de conhecimentos serd de realizagdo individual e terd a
forma escrita, com a duracdo de 2 horas, sendo valorada de 0 a 20 valores com express@o até as
centeésimas e versard sobre as seguintes temdaticas, cujos diplomas legais e demais documentos podem
ser consultados, desde que nde anotados e sejam gpresentados em suporte de papel:

Documentacdo para a prova de conhecimentos.
= Llei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas (aprovado em anexo & Lei n® 35/2014, de 20 de
junho) na sua redacde atual;
=  Regulamente da Organizagcdo dos Servicos Municipais, Aviso n.° 13430/2019, publicado no Didric
da Republica, Il Série, n.° 162, de 26 de agoesto de 2019;
= Acordo coletivo de trabalhe n.° 22/2015, publicado na [1.2 série n.° 130 em 7 de julho de 2015;
Ll Regulamento Interno de Funcionamento, Atendimento, Hordrio de Trabalho e controlo de
Assiduidade dos Trabalhadores do Municipio de Vila Nova de FamalicGo, aprovado em reuniao
de Camara de 20 de dezembro de 2018 e publicado em Diario da Repudblica, 112 Série - N.°
250, de 28 de dezembro de 2018, sob o Aviso (Extrato) n.° 19400-F/2018;
= Manual de Primeiros Socorros. Situacéo de Urgéncia nas Escolas, Jardins de Infancia e Campos
de Férias. Ministério da Educacao/ Direc@o Geral da Inovac@o e do Desenvolvimente Curricular.
REIS, I. (2010). Terceira Edigao.
o  https//www.dge mec.pt/sites/default/files/ Esaude/primeirossocorros.pdf
=  Municipio de Vila Nova de Famalicdo: Programas Educativos Municipais
o http//www famalicaceducativo.pt/ gadi o gue e (Consulte o Plano)

AVALIACAQ PSICOLOGICA
A avaliagdo psicolégica (AP), visa avaliar, através de técnicas de natureza psicoldgica, aptiddes,
caracteristicas de personalidade e competéncias comportamentais dos candidatos e estabelecer um
prognostico de adaptagéo as exigéncias do posto de trabalho a ocupar, tende como referéncia o
seguinte perfil de competéncias:

Responsabilidade e compromisso com o servico {Competéncia Essencial);

Orientac@o para o servico publico (Competéncia Essencial);

Organizacdo e Método de trabalho (Competéncia Desejada);

Iniciativa e Autonomia (Competéncia Essencial);

Conhecimentos e Experiéncia (Competéncia Desegjada)

Relacionamento [nterpessoal (Competéncia Essencial)

A avaliagfio psicolégica pode ter uma ou mais fases, sende que nas fases intermédias os candidatos
ser@o valorados segundce a mengde classificativa de apto ou ndo apto. Na dltima fase do método, para
os candidatos que o tenham completado, ou quando o métedo seja realizado numa dnica fase, sera
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Procedimento concursal comum para preenchimento de vinte e cinco postos de
trabalho correspondentes & carreira e categoria de Assistente Operacional (area
de Auxiliares de Ac¢do Educativa), na modalidade de contrato de trabalho em
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/'?/ valorado através dos niveis classificativos: Elevado, Bom, Suficiente, Reduzido e Insuficiente, aos quais
@ correspondem, respetivamente, as classificacdes de 20, 16, 12, 8 e 4 valores.

ENTREVISTA PROFISSIONAL DE SELECAO

A entrevista profissional de selec@o (EPS), visa avaliar de forma objetiva e sistemdtica, a experiéncia
profissional e aspetos comportamentais evidenciades durante a interagdo estabelecida entre o
entrevistador e o entrevistado, nomeadamente os relacionados com a capacidade de comunicacdo e
de relacionamento interpessoal, valorando-se cada um dos pardmetros a seguir identificados. Caso
EPS, seja efetuada pelo juri do procedimento concursal, a classificacdo a atribuir a cada parémetro de
avaliagdo resulta da votacdo nominal e por maioria, sendo o resultado final obtido atraves de meédia
aritmetica simples das classificacdes dos pardmetros a avaliar, de -acorde com a seguinte formula:

EPS=A+B+C+D+E
5

Em que:
EPS = Entrevista profissicnal de selecdo
A = Interesse e motivagdo profissionais
B = Sentido de organizacdo e capacidade de inovacdo
C = Capacidade de relaciecnamento
D = Capacidade de expressGo e fluéncia verbal
E = Conhecimento dos problemas e tarefas inerentes as fungdes a exercer

Par@metros:

A) Interesse e motivacdo profissionais - averigug, nomeadamente, se as razdes da candidatura
constituem uma opcéio consciente do candidato e vontade de exercer fungdes de forma duradourg, no
posto de trabalho em causa ou se se baseiam apenas na necessidade de arranjar emprego.

Valoracdo:
Insuficiente - 4 valores: as razées da candidatura ndo constituem uma opgde consciente do

candidato e com vontade de exercer de forma duradoura das tarefas caracterizadoras do posto
de trabalhc e apenas se baseiam na necessidade de arranjar emprego;

Reduzido - 8 valores: as razdes da candidatura constituem uma op¢do pouco consciente do
candidato e baseiam-se na necessidade de arranjar emprego;

Suficiente - 12 valores: as razdes da candidatura constituem simultaneamente uma opg¢ao
consciente do candidato em exercer as tarefas caracterizadoras do posto de trabalho e tambem
na necessidade de arranjar emprego;

Bom - 16 valores: as razées da candidatura constituem uma opgdo consciente do candidato e
revela grande vontade de exercer de forma duradoura as tarefas caracterizadoras do posto de
trabalho;

Elevado - 20 valores: revelou uma op¢do consciente na obtencdo do emprego, e muito forte
vontade de exercer de forma duradoura as tarefas caracterizadoras do posto de trabalho;

B) Sentido de organizacdo e capacidade de inovacdo - avalia a capacidade de organizacdo e
capacidade de inovacde do candidato, face as questdes colocadas.
Valoracdo:
Insuficiente - 4 valores: revelou auséncia de capacidade de organizacdo e capacidade de
inovagdo;
Reduzido - 8 valores: revelou pouca capacidade de organizago e capacidade de inovagao;
Suficiente - 12 valores: revelou uma moderada capacidade de crganizagdo e capacidade
moderada capacidade de inovagdo;
Bom - 16 valores: revelou boa capacidade de organizac@o e boa capacidade de inovacao;
Elevado - 20 valores: revelou excelente capacidade de organizacdoe e capacidade de incvacao.
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C) Capacidade de relacionamento - avalia a capacidade de relacionamento do candidato com os
seus colegas, superiores hierdrquicos, utentes e publicos em torno da discuss@o curricular.

Valoracdo:

Insuficiente - 4 valores: demonstrou uma enorme incapacidade de relacionamento;

Reduzido - 8 valores: demonstrou pouca capacidade de relacionamento;

Suficiente - 12 valores: demonstrou capacidade de relacicnamento;

Bom - 16 valores: demonstrou muito boa capacidade de relacionamento;

Elevado - 20 valores: demonstrou excelente capacidade de relacionamento.

D) Capacidade de expressdo e fluéncia verbal - avalia a coeréncia e clareza discursiva do candidato,
a linguagem utilizada pelo mesmo e a sua capacidade de compreensdo e interpretacdo das questoes
colocadas.

Valoracgo:

Insuficiente - 4 valores: muita dificuldade de expressdo, comunicac8o ou interpretacdo;

Reduzido - 8 valores: pouca capacidade de express@o, comunicac@o ou interpretacdo;

Suficiente - 12 valores: boa capacidade de express@o, comunicac@o ou interpretacdo;

Bom - 16 valores: muito boa capacidade de expressdo, comunicacdo ou interpreta¢do;

Elevado - 20 valores: excelente capacidade de expressdo, comunicacdo ou interpretacdo.

E) Conhecimento dos problemas e tarefas inerentes as fungdes a exercer - avalia os conhecimentos
sobre os problemas e tarefas a exercer, nos termos da caracterizacdo do posto de trabalhe a prover.
Valoragdo:
Insuficiente - 4 valores: auséncia de conhecimento dos problemas e tarefas a exercer;
Reduzido - 8 valores: poucos conhecimentos dos problemas e tarefas a exercer;
Suficiente - 12 valores: bons conhecimentos dos problemas e tarefas a exercer;
Bom - 16 valores: muito bons conhecimentos dos problemas e tarefas a exercer;
Elevado - 20 valores: excelentes conhecimenios dos problemas e tarefas a exercer.

ORDENACAQ FINAL

A ordenag@o final (OF) serad obtida através da media aritmética ponderada das classificagdes
guantitativas obtidas em cada método de selecdio e serd expressa numa escala classificativa de 0 a 20
valores, de acordo com a seguinte formula:

OF = (PCx40%) + (APx30%) + (EPS*30%)

Em que:
OF = Ordenacéo final
PC = Prova de conhecimentos
AP = Avaliag@oe psicoldgica
EPS = Entrevista profissional de selecao

Métodos de selegdo a utilizar, conforme o disposto do n.? 2 do artigo 36.° da Lei Geral do Trabalho
em Funcdes Publicas, aprovada em anexo & Lei n° 35/2014, de 20 de junho, conjugado com a
alinea ¢) e d) do n° 1 do artige 5° e com a alinea a) do n® 1 do artigo 6.°, ambos da Portaria
n.° 125-A/2019, de 30 de abril, a sua redagdo atual

AVALIACAQ CURRICULAR

A avaliac@o curricular (AC), visa analisar a gualificacdo dos candidatos, designadamente a habilitag@o
académica ou profissional, percurso profissional, relevancia da experiéncia adquirida e da formagao
profissional realizada, e tipo de funcdes exercidas, apenas quando o candidato tiver cumprido ou
executado atribuicdo, compsténcia ou atividade idénticas & do posto de trabalho a ocupar.

Habilitacdes Academicas (HA):
Nivel habilitacional exigido para a integrac@o na carreira do posto de trabalho a ocupar - 18
valores;
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Procedimento concursal comum para preenchimente de vinte e cinco postos de
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Nivel habilitacional supericr ao exigide para a integrac@o na carreira do posto de trabalho a

- ocupar - 20 valores.
i 1Y

Formacdo Profissional (FP): em que ponderar-se-&o as areas de formacdo e aperfeicoamento profissional,
devidamente comprovadas e realizadas nos ultimos 3 anos imediatcmente anteriores ao fim do prazo
de candidaturg, por se entender que esse limite temporal indica atualidade na formacdo realizada face
a evolucdo da Administracdo Publica. Considerar-se-Go formacoes, semindrios, palestras, coléquios e
outros eventos relacionadas com as exigéncias e as competéncias necessdrias ao exerclcio da fungdo,
até ao maxime de 20 valores, tendo em conta a seguinte tabela:

Sem formag@o profissional = 0 valores
Formagdo profissional < 10 horas = 8 valores;
Formagdo profissional < 20 horas = 10 valores;
Formacdo profissional £ 40 horas = 12 valores;
Formacao profissional < 60 horas = 14 valeres;
Formagdo profissional < 80 horas = 16 valores;
Formacdo profissional < 100 horas = 18 valores;
Formagdo profissional > 100 horas = 20 valores.

Quando as ag¢des ou cursos de formacdoe tiverem a duragdo referente a dias, considerar-se-a gque um
dia corresponde a 6 heras.

Todas as Pos-graduacdes, Especializacdes, MBAs, ou outros similares, que ndo apresentem nuamerc de
horas, atribui-se 100 horas, sem limite temporal.

As declaracdes emitidas pelos servicos competentes que venham expressas em Unidades de Crédito
(Sistema Europeu de Unidades de Crédito - ECTS), devem conter a equivaléncia em horas de formagao,
sob pena de nd&o serem contabilizadas no presente paré@metro de avaliacdo.

Experiéncia Profissional (EP): em que ponderar-se-a a experiéncia profissional, devidamente comprovada
sob pena de ndo ser considerada para efeitos de avaliag@o curricular, com incidéncia scbre g execucdo
de atividades inerentes co posto de trabalho pretendido e o grau de complexidade das mesmas, com
avaliag@o da sua natureza e duracao, ate ao maximo de 20 valores, tendo em conta a seguinte tabela:

Sem experiéncia profissional = 0 valeres
Experiéncia profissional < 1 anos = 4 valores
Experiéncia profissional £ 3 anos = 8 valores
Experiéncia prefissional £ 5 anos = 12 valores
Experiéncia profissional < 10 anos = 16 valores
Experiéncia profissional » 10 anos = 20 valores

AC = (HAx25%) + (FP=30%) + (EP=45%)

Em que:
AC = Avaliagcdo curricular
HA = Habilitacdes académicas
FP = Formagdo profissional
EP = Experiéncia profissional

ENTREVISTA DE AVALIACAO DAS COMPETENCIAS

Entrevista de avaliacGo das competéncias (EAC), visa obter, através de uma relac@o interpessoal,
informacdes sobre comportamentos profissionais diretamente relacionados com as competéncias
consideradas essenciais para ¢ exercicio da fungdo.

O meétcdo permitird uma andlise estruturada da experiéncig, qualificagdes e motivacdes profissionais,
atraves de descricdes comportamentais ocorridas em situagdes reais e vivenciadas pelo candidato.

A preparacdo e aplicac@o do método serdo efetuadas por técnicos credenciados, de gest@io de recursos
humanos cu com formagdo adequada para o efeito.
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diretamente relacionadas com o seguinte perfil de competéncias:
Tolerancia & pressdo e contrariedades (Competéncia Essencial);
Orientac@o para ¢ servico publico (Competéncia Essencial);
Organizacdo e Método de trabalho (Competéncia Desejada);
Iniciativa e Autonomia (Competéncia Essencial);
Conhecimentos e Experiéncia (Competéncia Desejada)
Relacionamento Interpessoal (Competéncia Essencial)

Para esse efeito serd elaborado um guido de entrevista composto por um conjunto de guestdes ﬁ

Cada EAC é associada a uma grelha de avaliacdo individual, que traduz a presenca ou auséncia dos
comportamentos em andlise, avaliado segundo os niveis classificativos de Elevado, Bom, Suficiente
Reduzido e Insuficiente, aos quais correspondem, respetivamente, as classificacdes de 20, 16, 12, 8 e 4
valores.

ENTREVISTA PROFISSIONAL DE SELECAO
Nos termos supra mencionados.

ORDENAGCAO FINAL

A ordenacéo final (OF) sera obtida através da média aritmética ponderada das classificagdes
guantitativas obtidas em cada método de selegdc e sera expressa numa escala classificativa de 0 a 20
valores, de acordo com a seguinte formula:

OF = (ACx40%)+ (EACx30%) + (EPS=30%)

Em que:
OF = Ordenacao final
AC = Avaliac@o curricular
EAC = Entrevista de avaliac@o das competéncias
EPS = Entrevista profissional de selec@o

CRITERIOS DE DESEMPATE

Em casos de igualdade de valeragdo, procede-se ao desempate dos candidatos, nos termos do artigo
27.° da Portaria n.° 125-A/2019, de 30 de abril, na sua redacdo atual.

Nos casos em que, apds aplicagd@o do artigo 27° da Portarig, subsistam empates entre os candidatos,
serdo aplicados os seguintes critérios de desempate, de forma decrescente:
1. Maior tempo de experiéncia profissional comprovada, na drea de atividade a recrutar;
2. Candidato com a melhor classificagdo no par@metro “Conhecimento dos problemas e tarefas
inerentes &s funcoes a exercer’, do método de selecdo Entrevista Profissional de Selecdo;
3. Candidato com a melhor classificag@o no par@mefro “Interesse e motivagdo profissionais”, do
métedo de selegcdo Entrevista Profissional de Selecdo.
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Procedimento concursal comum para preenchimento de vinte e cinco postos
de trabalho correspondentes & carreira e categoria de Assistente
Operacional (area de Auxiliares de Ac¢do Educativa), na modalidade de |
contrato de trabalho em fungdes publicas por tempo indeterminado - Ref? /

Y B

e S e | Entrevista de
3 : e - Avaliacao s
Ar : ‘ Competéncias © Psicolégica IVEHOGAE g8
eos '_0 pEEHeRS : gt_ Competéncids -
B LB E D
1. Realizagdo e Crientagao
R
FOCAR E REALIZAR para Resultados
Focctuzcx-_se na concretlz_c:gaol dos gpjetwos. Exerce as 12. Responsabilidade e
suas fungdes de forma disponivel, diligente e integrada . . X
o, i e 5 COMPromissc com O Servigo
na misso da organizacdo. Lida eficazmente com a
press@c e com as contrariedades. . -
13. Teler@ncia a pressao e X
contrariedades
. = 2. Orientagd@o para o servigo
ADERIR A ORGANIZACAO - ADAPTAR-SE E INOVAR publico X X
Orienta a sua atividade respeitandc os valores éticos e
deontologicos promovendo a qualidade. Ajusta-se & 8. Adaptacdo e melhoria
mudanga e investe no seu desenvolvimento. Concebe continua
solucdes criativas para os problemas e solicitactes
profissionais. 9. Inovagdo e Qualidade
4. Organizag@o e método
X X
de trabalho
ORGANIZAR E OTIMIZAR RECURSOS
Planeia e define objetivos, tendo em conta os prazes e -
e o i 10. Otimizagéo de recursos
prioridades, otimizando os recursos necessarios para a
reclizagdo das tarefas. B
14. Orientagée para a
Seguranga
COORDENAR E INICIAR A ACAO 1. Iniciativa e Autonomia X X
E proactivo e desempenha as atividades que he s@o
confladas com autonomia. Da orlentagdes e dinamiza }
grupos de trabalho, assumindo responsabilidades. 6. Coordenagdo
APLICAR CONHECIMENTOS i
: . C . i ; 3. Conhecimentos e
Analisa a informagde com sentido critico. Aplica os seus E a X X
) - e xperiéncia
conhecimentos especializados com eficiéncla.
INTERAGIR E COOPERAR 7. Reldcionamento
Integra-se bem em equipas de constituicdo varidvel Interpessoal X X
criando bom ambiente de trabalho. Tem uma atitude :
facilitador do relacionamento e gere eficazmente os 5. Trabalho de equipa e
conflitos. Ccoperac@o

E - Competéncias Essenciais (mdximo de 4); D - Competéncias Desejaveis (méximo de 2)
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r ENTREVISTA PROFISSIONAL DE SELECAO

Procedimento concursal comum para preenchimento de vinte e cinco postos
de trabalho correspondentes a carreira e categoria de Assistente Operacional

» ol
Famallcao (area de Auxiliares de Acdo Educativa), na modalidade de contrato de
CAMARA ML pAL trabalho em fungdes publicas por tempo indeterminado - Ref.@2 AO/01/2021

Recursos Humanos
human resources

DATA:

NOME DO CANDIDATO: L/k
DELIBERACAO i *

PARAMETROS DE Classificacdo
AVALIACAO ‘

Presidente Vogal Vogal

Interesse e Motivagdo
Profissionais

Sentido de organizac@o e
capacidade de inovagdoe

Capacidade de
relacionamento

Capacidade de expressdo
e fluéncia verbal

Conhecimento dos
problemas e tarefas
inerentes as funcoes a
exercer

AvaliagGo Final

Resumo dos temas abordados na entrevista individual:

Fundamentacéo:

Anexoaatan?l
Pdginalde1



